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Medizintechniker (m/w/d) in Mannheim - mit oder ohne Erfahrung

In dieser vielseitigen Position Ubernimmst du die Fehleranalyse, Reparatur und Wartung
medizinischer Gerate und stehst unseren Kunden beratend zur Seite. Du arbeitest eng mit
internen Produktspezialisten zusammen, erstellst Kostenvoranschlage und flhrst Service-
Schulungen durch.

Deine zukiinftige Verantwortung

e Telefonische Kundenberatung zur Behebung von Stérungen und Unterstlitzung von
Reparaturen

o Klarung technischer Sachverhalte in Abstimmung mit internen Produktspezialisten

o Fehleranalyse an elektrischen und elektronischen Geraten sowie Beurteilung des
Schadenumfangs anhand von Kundenmeldungen

o Festlegung von Reparatur- bzw. Austauschumfange und Erstellung von
Kostenvoranschlagen

e Durchfuhrung von Reparatur- und Montagearbeiten auf Grundlage von Planen,
Zeichnungen und Anweisungen — inklusive Festlegung der Montageablaufe und
gegebenenfalls Veranlassung der Ersatzteilbeschaffung

¢ Funktionsprifung der reparierten Gerate anhand eindeutiger Prifvorschriften

¢ Durchfuhrung von Service-Schulungen fur Kunden (deutsch und englisch)

e Messung und Darstellung von Qualitatskennzahlen

Dein Profil

o Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung zum staatlich gepruften Medizintechniker

o Erste Berufserfahrung ist wiinschenswert, aber wir geben gerne auch
Berufsanfangern eine Chance

o Fahigkeit, komplexe technische Zusammenhange klar und prazise zu erlautern

o Versierter Umgang mit MS-Office-Anwendungen (Excel, Word, Outlook, Dynamics
AX)

e Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Das zeichnet Dich aus
¢ Fundiertes Fachwissen und analytisches Denken
e Sicheres Auftreten sowie Kommunikationsstarke insbesondere am Telefon
¢ Kundenorientiertes Handeln bei Problemlosungen
e Selbstandige Arbeitsweise und hohes Verantwortungsbewusstsein
¢ Hands-on Mentalitat und Zuverlassigkeit
¢ Empathie und Teamgeist
e Flexibilitdt und Belastbarkeit

Es gelten unsere Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB). Unsere AGBs kénnen unter http://www.drivedevilbiss.de eingesehen und heruntergeladen werden.
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Das zeichnet uns aus

e Eine offene Kommunikation, verbunden mit einer familidren Arbeitsatmosphéare in
einem kollegialen Umfeld

e Zielgerichtete Einarbeitung in einem abwechslungsreichen Arbeitsplatz

e Eininternational tatiges, innovatives und sicheres Unternehmen, das seine soziale
Verantwortung den Mitarbeitenden gegenuber ernst nimmt

e Flache Hierarchien mit vielen Gestaltungsmaoglichkeiten und kurzen Wegen

e Eine zukunftsorientierte Wachstumsbranche

e Eine offene Ideenkultur: Du méchtest die Zukunft von Drive DeVilbiss Healthcare
aktiv mitgestalten und deine FuBabdruicke hinterlassen? Dann bist Du hier genau
richtig!
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Weiterbildungsmdéglichkeiten kostenloser Kaffee, Wasser & RegelmaBige Team- und kostenloser Parkplatz am

Frichte Firmenevents Haus

Digitale Prozesse Intensive Einarbeitung und Flexible Arbeitszeiten

Findest Du Dich im Profil wieder?

Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbungsunterlagen (vorzugsweise als pdf-Datei nicht
groBer als 10 MB).

Bitte sende Deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an
hr@drivedevilbiss.com
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